


2010年至2011年，在省委常委、常务副省长担任组长的甘肃银行筹建工作领导

小组的坚强领导和周密部署下，在人民银行、银监会和有关部门的指导帮助下，甘肃

银行顺利完成了对原平凉市商业银行和原白银市商业银行的清产核资、合并重组工

作，并审慎选择了我省具有代表性的制造产业、旅游产业、文化产业的标志性企业作

为甘肃银行省内主要股东，同时，联合省内外优质民营企业和同业，共同发起成立了

甘肃银行，实现了“股权多元化、所有制形式多元化、地域多元化”的股权募集目

标，并建立了具有自身特色、符合中小银行发展要求的“一级法人、统一核算、集中

管理、授权经营”的集约化管理体制和公司治理结构。2011年11月19日，甘肃银行

正式挂牌开业，成为甘肃省金融机构中的重要一员。

作为“甘肃人民自己的银行”，甘肃银行始终以支持全省经济社会转型跨越发展

为己任，以我省基础产业和特色优势产业建设为依托，重点支持省、市政府关注的重

点 项 目 、 首 位 产 业 、 特 色 产 业 、 农 业 龙 头 企 业 ， 为 “ 3341”重 点 项 目 工 程 、

“1236”扶贫攻坚行动、经济转型、园区建设、产业结构升级和技术创新提供信贷

支持。

为支持我省“三农”、中小微企业和县域等实体经济发展，甘肃银行充分发挥地

方法人银行优势，把破解“三农”、中小微企业融资难问题作为义不容辞的责任，明

确提出中小微企业贷款规模不受限制，将宝贵的信贷资源大力向这个群体倾斜。在自

主开发符合“三农”、中小微企业信贷需求的贷款产品基础上，甘肃银行创新推出了

“政府+银行+龙头企业+农户”和“政府+银行+农业合作社+农户”的扶贫攻坚金融

支持新模式，较好的打破了农业企业、农民专业合作社以及农户贷款抵押难、难抵押

的困局。

截 至201４年11月18日 ， 甘 肃 银 行 资 产 总 额 达 到1492.6亿 元 ， 是 成 立 之 初 的

21.38倍；一般性存款余额达到1018.1亿元，是成立之初的18.6倍；各项贷款余额达

到542.9亿元，是成立之初的14.37倍。机构已覆盖甘肃省14个市、州以及绝大部分县

域，形成了以兰州为轴心，以市州、县域为辐射的营业体系，为更好地服务全省经济

社会发展奠定了良好的基础。    

今后，在甘肃省委、省政府的正确领导下，在监管部门的大力支持下，甘肃银行

将紧紧围绕甘肃省总体工作思路和区域战略规划，坚持以“服务地方经济、服务中小

企业、服务城乡居民”为市场定位，以创新为起点，以发展为动力，以客户为中心，

积极推进我省兰州新区、华夏文明传承创新区、生态安全屏障综合试验区三大国家级

战略平台、丝绸之路经济带甘肃黄金段和“3341”项目工程、“1236”扶贫攻坚行

动等重大项目建设，为中小微企业、“三农”发展和县域经济提供全方位服务，为建

设幸福美好新甘肃做出积极贡献! 

甘肃银行 —— 甘肃人民自己的银行
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14   

3-2-1 14

http://www. kjj.lanzhou.gov.cn/xwzx/lzkjdt/

http://www.jygkj.gov.cn/index.php

http://kjj.jc.gansu.gov.cn/

http://www.bykj.gov.cn/index.php

http://www.gstskj.gov.cn/index.php

http://www. wwkj.gov.cn/kjdt/detail

http://kjj.zhangye.gov.cn/

http://www.plkj.gov.cn/index.php

http://www.jqkj.gov.cn/index.php

http://www.qykj.gov.cn/index.php

http://www.dxkj.gov.cn/index.php

http://www.lnkj.gov.cn/index.php

http://www.lxkj.gov.cn/

http://www.gnkj.gov.cn/index.php
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附表 3-2-1  科技领域绩效赋分

一级

指标 
二级指标 三级指标 关键性事件 天水 临夏 酒泉 白银 张掖 武威 庆阳 平凉 陇南 兰州 金昌 

嘉峪

关 
甘南 定西 

依法

行政 

制度建设 

政策法规 
《甘肃科学技术奖励办法》的转发 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 

《甘肃省科学技术奖励办法实施细则》的转发 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
《甘肃省科技成果登记管理办法》的转发 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

政策文件 
科学技术奖励办法的制定 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 
专利补助办法的制定 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

科技成果转化出资入股办的制定 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

能力建设 
政策学习 

学习十八大会议精神学习 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 
十八届三中全会精神学习 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 
十八届四中全会精神学习 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 

法律培训 专利执法能力培训 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 

依法履职 

专利执法 
专利执法“护航”行动方案 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
专利违法行为的整治 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1 
处理专利侵权纠纷 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

专利管理 专利申报业务培训 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 
项目管理 项目申报培训 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 

科普 

科普宣传 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 
科技特派员服务 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 

科技人员示范培训 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 
科技创新成果展示 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 

政务公开 财政信息公开 
预决算公开 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 

“三公”经费公开 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 

体制

改革 
机构改革 

职能转变 
规范性文件的清理 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
权力清单的公开 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

科技管理队伍建设（科技特派员管

理） 

科技特派员培训 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 

工作范围 
企业技术服务 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 
农村技术服务 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

创业 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 
对科技特派员的考核 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

治理体系建设 产业技术创新体制 产学研合作 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 

41





 

14 2012 11 8 2014 11 8

14

14 3-3-1

3-3-1 14

http://www.lzedu.net/v1/

http://www.jygedu.net/

http://jyj.jc.gansu.gov.cn/

http://www.byjy.com/

http://www.gstsedu.cn/

http://edu.0935.cn/

http://www.zyjyxx.com/portal.php

http://www.pljyw.net/portal.php

http://www.jqzfxxgk.cn/bigclass.asp?typeid=16&BigClassID=143

http://www.qyedu.net/

http://jy.dingxi.gov.cn/jyxxw/index.htm

http://www.gslnedu.cn/

http://www.lx.gsnet.cn/

http://www.gnzjyxxw.cn/

注：酒泉市教育局无专门部门网站链接，所以课题组在酒泉市政府门户网站信息公开的

教育版块获取信息，网址链接如上表所示。 
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Grounded Theory

1 14

3-3-1

3-3-1 14 2012.11.08-2014.11.08

14

Notification Responsiveness Availability

Strategy Moral Culture Construction Innovation

Capacity Training 3-3-2

256
164

113

485

260

63

356
310

18

800

441
391

110 84

0 
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600
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3-3-2

2

19 6 25

10 50

6 6 0 5 17 17

5 2 4 5 16 90 172

3-3-2 3-3-3

3-3-2

� Notification

N-1. 1 0 

N-2. 1 0 

N-3. 1 0 

N-4. 1 0 

N-5. 1 0 

N-6. 1 0 

2 . [M]. 2009.104-105. 
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N-7. 1 0 

N-8. 1 0 

N-9. 1 0 

N-10. 1 0 

N-11. 1 0 

N-12. 1 0 

N-13. 1 0 

N-14. 1 0 

N-15. 1 0 

N-16. 1 0 

N-17. 1 0 

N-18. 1 0 

N-19. 1 0 

� Responsiveness

R-1. 1 0 

R-2. 1 0 

R-3. 1 0 

R-4. 1 0 

R-5. 1 0 

R-6. 1 0 

� Availability

1-5
1 2

3 4
5

A-1. 1 2 3 4 5 

A-2. 1 2 3 4 5 

A-3. 1 2 3 4 5 

A-4. 1 2 3 4 5 

A-5. 1 2 3 4 5 

A-6. 1 2 3 4 5 

A-7. 1 2 3 4 5 

A-8. 1 2 3 4 5 
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A-9. 1 2 3 4 5 

A-10. 1 2 3 4 5 

3-3-3

� Strategy

S-1. 5 10 1 0 

S-2. 1 0 

S-3. 1 0 

S-4. 1 0 

S-5. 1 0 

S-6. / / 1 0 

1-5
1 2

3 4
5

S-7. 1 2 3 4 5 

S-8. 1 2 3 4 5 

S-9. 1 2 3 4 5 

S-10. 1 2 3 4 5 

S-11. 1 2 3 4 5 

� Moral Culture Construction

M-1. 1 0 

M-2. 1 0 

M-3. 1 0 

M-4. / 1 0 

M-5. 1 0 

M-6. 1 0 

1-5
1 2

3 4
5

M-7. 1 2 3 4 5 

M-8. 1 2 3 4 5 
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� Innovation

1-5
1 2

3 4
5

I-1. 1 2 3 4 5 

I-2. 1 2 3 4 5 

I-3. 1 2 3 4 5 

I-4. 1 2 3 4 5 

� Capacity Training

C-1. 1 0 

C-2. 1 0 

C-3. 1 0 

C-4. 1 0 

C-5. 1 0 

1-5
1 2

3 4
5

C-6. 1 2 3 4 5 

C-7. 1 2 3 4 5 

C-8. 1 2 3 4 5 

C-9. 1 2 3 4 5 

C-10. 1 2 3 4 5 

7

14
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3-3-3

3-3-3

3-3-4

3-3-4

3-3-3 3-3-4 3-3-4 14

135 133 130 123 121 119 118 114 113 111
96 95
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64

0 
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40
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160

59 60 52 58 59
39

59 58
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62 50 44 48 36

74 70
66 55 64

57

60 77
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61 70 47
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3-3-4 14

� �

13 4 42 27 12 14 21

11 5 44 23 13 13 21

14 1 37 26 11 11 18

13 4 41 15 12 8 20

15 3 41 18 10 14 22

9 2 28 13 9 14 21

13 4 42 12 12 13 23

11 4 43 24 13 16 24

5 0 20 16 5 13 5 

13 4 45 13 12 15 19

14 2 34 20 10 12 19

10 4 30 23 12 14 21

12 3 33 17 6 4 20

5 0 31 8 9 14 18

3-3-5

3-3-5

62 60 59 59 59 58 58
52 50 48

44
39 36
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75 14 / 62 25 50.64

62 60 59 59 59

8 52 12 39 14 25

11

25 36 39

3-3-5.

1 15 5 45

2 14 4 44

3 14 4 43

4 13 4 42

5 13 4 42

6 13 4 41

7 13 4 41

8 12 3 37

9 11 3 34

10 11 2 33

11 10 2 31

12 9 1 30

13 5 0 28

14 5 0 20

3-3-5

0-1

51



 

3-3-5

0

6 0-1

3-3-6

3-3-6

97 14 / 77 39 60.57

77 74 70 70

11

4

39 47 49

77 74 70 70 66 64 61 60 59 57 55 49 47 39
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3-3-6

1 27 13 16 24

2 26 13 15 23

3 24 12 14 22

4 23 12 14 21

5 23 12 14 21

6 20 12 14 21

7 18 12 14 21

8 17 11 13 20

9 16 10 13 20

10 15 10 13 19

11 13 9 12 19

12 13 9 11 18

13 12 6 8 18

14 8 5 4 5 

3-3-6

/

0-1

/

3-3-6

/

/

53



 

2013

54
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14

1

14

3-4-1

3-4-1 14

http://wgj.lanzhou.gov.cn/

http://whj.gsjyg.cn/structure/index.htm

http://wgxj.jc.gansu.gov.cn/

http://www.bygd.cn/

http://www.tstv.cn/portal.php?mod=list&catid=346

http://www.wwwh.gov.cn/

http://wgxj.zhangye.gov.cn/index.aspx

http://www.plwgw.cn/

http://whj.jiuquan.gov.cn/

http://www.gsqytv.com/

http://www.dx.gansu.gov.cn/gdj/

    注：除文广局外，文化领域绩效评也通过各市政府网站和工商局等职能部门网站收集信
息，市政府和工商局网站已在经济领域列示，此处不再重复。截止 2014 年 12 月 8 日，陇南
市文广新局网站点击进入后显示正在建设，无任何相关信息；临夏州政府网站无文广局该职
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能部门网站链接，通过搜索引擎搜索临夏州文广局网站，结果显示“此域名服务已经到期，
请联系注册商续费”；甘南州文广局网站经多次重复测试，均显示网站无法访问，打电话至
甘南州政府信息化工作办公室询问，工作人员表示不清楚。故以上三个市州无文广局网址链
接，相关事件信息均来自各市州政府门户网站主页和工商局网站。 

2012 12 8

-2014 12 8
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    注：平凉市卫生局无专门部门网站链接，所以课题组在平凉市政府门户网站（“中国.

平凉”门户网站）上获取相关信息，网址链接如上表所示。 
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附表 3-5-1  卫生领域绩效赋分表 

评价视角 一级指标 二级指标 关键性事件 
天

水 
临

夏 
酒

泉 
白

银 
张

掖 
武

威 
庆

阳 
平

凉 
陇

南 
兰

州 
金

昌 

嘉

峪

关 

甘

南 
定

西 

依法行政 

制度建设 

政策法规的转发 
《中医药标准制定管理办法（试行）》的转发 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
《医疗机构病历管理规定(2013 年版）》的转发 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

政策文件的转发或制定 

《甘肃省卫生行政处罚自由裁量权适用规则》和《甘肃省卫生行政处罚自

由裁量细化标准》的转发 
0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

《甘肃省医疗机构不良执业行为积分管理办法》的转发 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 
《基层中医药服务能力提升工程督查评估实施方案和实施细则》的转发 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 
《整顿医疗秩序打击非法行医专项行动实施方案》的制定 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 
《新农合重特大疾病的医疗保障实施方案》的制定 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
《新农合支付方式改革实施方案》的制定 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

能力建设 
政策学习 

十八大会议精神学习 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
十八届三中全会会议精神学习 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 
十八届四中全会会议精神学习 0 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 

法律培训 相关法律学习 0 2 1 2 0 0 2 1 2 2 1 1 0 0 

依法履职 专项整治 

卫生监督

执法 

执法检查计划的指定 0 1 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 2 1 
打击非法

行医 
无证行医 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 

医疗机构、计划生育技术服务机构的违法违规 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 
学校卫生监督检查 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 
传染病防治监督 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 
放射卫生监督 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 
医疗血液安全监督 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 
职业卫生监督 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 
过度医疗整治 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

环境卫生

整治 

整治方案的制定 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 
整治范围 1 0 2 1 2 0 2 2 0 1 0 1 1 1 
整治深度 1 0 2 2 2 0 1 2 0 2 0 1 1 1 

政务公开 财政信息公开 
三公经费 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 
预决算 0 2 0 1 0 1 0 0 0 1 0 2 0 0 

深化改革 

机构改革 职能转变 
规范性文件清理或权力清单 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 2 0 0 
权力调整或职能转变 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

治理体系建

设 

全民医保体系改革 
新农合制

度改革 

支付方式改革 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 
重大疾病保障 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 
单病种定额 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 

基层医疗卫生机构改革 村卫生室建设 1 0 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 

基本药物制度改革 基本药物网上采购 1 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

公立医院改革 
公立医院改革方案 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 
公立医院改革具体举措 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 

医疗卫生服务改革 
信息系统建设 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 
公共服务均等化 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 
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    注：嘉峪关市食品药品监督管理局、陇南市食品药品监督局无专门部门网站链接，所以

课题组在甘肃省食品药品监督管理局门户网站获取信息，网址链接如上表所示。 
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附表 3-6-1  食品药品监督领域赋分表 

评价视角 一级指标 二级指标 关键性事件 
天

水 

临

夏 

酒

泉 

白

银 

张

掖 

武

威 

庆

阳 

平

凉 

陇

南 

兰

州 

金

昌 

嘉

峪

关 

甘

南 

定

西 

依法行政 

制度建设 

政策法规 

《食品药品行政处罚程序规定》（国家食品药品监督管理总局局令第 3 号）转发 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 

甘肃省食品安全追溯管理办法（试行）转发 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 

甘肃省食品安全监管责任问责办法（试行）转发 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

甘肃省农产品质量安全追溯管理办法（试行）转发 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

政策文件 

《食品药品违法行为举报奖励办法》的制定 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 

《医疗器械经营许可检查验收标准》的制定 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 

《行政过错责任追究办法》的制定 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

《农村集体聚餐餐饮食品安全管理办法》的制定 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

能力建设 
政策学习 学习十八大、十八届三中全会和十八届四中全会精神 1 3 2 2 1 1 3 1 2 2 2 0 0 2 

法律培训 食品药品基层执法人员法律培训 1 2 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 1 

依法履职 专项整治 

打击保健食品“四非”专项行动 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 2 0 0 2 2 0 1 2 1 0 0 0 

0 0 2 1 1 1 0 2 1 3 1 1 0 1 

农村食品市场“四打击四规范” 
1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 

“亮灶”工程 
0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 0 1 

医疗器械“五整治” 

0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 

0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 

0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1 

1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 

非药品冒充药品专项整治活动 

0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 

政务公开 
财政信息公开 

“三公”经费 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 

预算决算 1 2 0 0 0 2 1 0 0 1 1 0 0 0 

违法案件公示 食品药品违法案件公示 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

体制改革 

机构改革 职能转变 
规范性文件的清理 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 

权力清单的公开 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

治理体系建

设 

投诉举报管理机制的完

善（12331） 

12331 宣传 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

12331 实施方案 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

12331 结果通报 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 

监管手段和方式（电子

监管） 
工作推进深度 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 

1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

应急机制的完善 应急预案 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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http://hb.zhangye.gov.cn/
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http://www.gnhbj.com/
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注： 由于在规定时间范围内，兰州市、金昌市、平凉市的政民互动栏目累计留言
数量远远超过其他各市州（兰州市、平凉市仅 2014年 10月 8日至 2014年 11月 8日一
个月的留言数量分别为 476、698；金昌市 2012年 10月 8日至 2014年 11月 8日期间
留言数量为 3966），出于可比性与便于统计的考虑，我们将这三市的信息数量按照剩余
其他各市州最高值（张掖市 682）的近似值 700处理。

张掖市的回复类别实则为“处理完”和“已转交/处理中”两种，对于“已转交/
处理中”因为再未给出有效回复，所以本次评价将其算作“未回复”类别。

白银市的政民互动栏目只有第一页有信息，第二页及以后页面无法打开。所以只
对栏目第一页情况进行了统计。临夏州的互动交流栏目只有 2014年 9月 26日至 2014
年 11月 8日的信息，所以只对此时间段信息进行了统计。  
④酒泉市政府门户网站的“市长信箱”栏目、陇南市政府门户网站的“政府公开信

息意见箱”栏目，只能登记来信者信息和要求受理事项，不能阅览他人信息和受理事项。
所以课题组收集到的信息量为“0”。 
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